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Bibliotecarii din judetul Iagi deprind abilitati
de Comunicare, Networking si Advocacy

IREX a testat cateva-
abordari noi pentru instruirea
bibliotecarilor si angajatilor
din administratie 1in
comunicare, networking si
advocacy, prin intermediul a
doua seminarii care au avut
loc in judetul lasi in luna
august. In cadrul acestei noi
abordari, a instruirii
bibliotecarilor impreuna cu
angajatii  din administratie,
participantii au avut sarcina
de a identifica probleme ale
comunitatii si solutii pentru
utilizarea noilor resurse ale

bibliotecii. Lectiile invatate in Bibliotecari la o sesiune de formare in cadrul Bibliotecii Jud. lasi

aceste sesiuni vor fi utilizate si integrate in

formarea pe advocacy propusa pentru

programul national.
Sesiunile de formare au acoperit trei

subiecte diferite:

Comunicare:

e Bariere in comunicarea cu comunitatea

e Colaborarea cu mass-media

e Elaborarea unui comunicat de presa

e Elaborarea unei prezentari concise

Networking

e Beneficiile constituirii si mentinerii re-
telelor

e Rolurile liderilor si ale persoanelor in
cadrul unor echipe de succes

e Procesul de luare a deciziilor

e Etapele dezvoltarii grupului

Advocacy
o Definirea problemelor, scopurilor si
obiectivelor

e Analiza grupurilor tinta - elaborarea
unei harti a prerogativelor

e Dezvoltarea de mesaje si crearea unor
mesaje pentru schimbarea comporta-
mentelor

e Initierea unui plan de actiune de advo-
cacy pentru o problema a comunitatii
Grupurile au lucrat apoi Tmpreuna

pentru a identifica si discuta problemele

comunitatii locale, printre care deschiderea

de centre de internet in cadrul bibliotecii
locale, incidenta sporita a sarcinilor nedorite
in randul adolescentelor, traficul de fiinte
umane si alcoolul.

Printre facilitatori s-a numarat si un
bibliotecar care participase deja la un
workshop anterior de advocacy. Ei au
constatat ca acest model este o modalitate
utila de a dezvolta un nucleu de formatori
specializati printre bibliotecarii romani.

Aceasta experienta a fost utila atat
pentru cursanti cat si pentru formatori,
ajutdndu-i pe liderii din comunitate sa
dobéndeasca abilitati de networking si
advocacy in vederea schimbarilor de politica
si a solutionarii problemelor care péana
atunci nu Tsi gasisera o rezolvare. De la
aceste cursuri, bibliotecarii au deprins abili-
tatile necesare pentru a deveni resurse de
advocacy mai eficiente in cadrul comunitatii
lor, ceea ce contribuie la imbunatatirea
statutului si cresterea angajamentului de
sprijinire a utilizatorilor in noi moduri.

Cursurile de formare s-au desfasurat la
cererea si la initiativa specialistului in me-
todologie pentru biblioteci din judetul lasi,
Mihail Grinea. Administratia locala a furnizat
sprijin financiar pentru evenimente, acope-
rind cheltuielile de cazare si transport pen-
tru toti participantii. m
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Activititile din Toamna Pregatesc
Bazele pentru Programul National

Dupa ce a deschis 12 locatii pilot si

i-a ajutat pe bibliotecari sa ofere
publicului acces la calculatoare si
internet, in aceasta toamna IREX
acumuleaza experiente si bune practici
care pot fi aplicate in mod optim in
cadrul programului national, care se
preconizeazd ca va incepe in iarnd. In
continuare sunt prevazute o serie de
activitati si evenimente ce vor avea loc
in aceasta toamna In  cadrul
programului.

Masa rotunda IREX

Pe 28 si 29 octombrie, IREX va
gazdui cea de-a patra masa rotunda
Global Libraries impreuna cu Asociatia
Nationala a Bibliotecarilor si Biblio-
tecilor Publice din Romania (ANBPR) la
Buzau, eveniment care va coincide cu
intdlnirea bianuala a ANBPR. Partici-
pantii la masa rotunda vor discuta si
analiza activitatile care au avut loc in
ultimul an 1n cadrul programului in
locatiile pilot din Romania. Evenimentul
va reprezenta o buna ocazie pentru
membrii ANBPR care nu au o locatie
pilot sa participe la intalniri de lucru de
tip masa rotunda, sa afle mai multe
despre programul Global Libraries, sa
discute problemele si oportunitatile
reprezentate de accesul public la

internet in bibliotecile publice din tara.
Masa rotunda va oferi servicii pentru
bibliotecile partenere, cum ar fi formare
privind procesul de bugetare si doban-
direa unor abilitati cheie de advocacy
care 1i vor ajuta sa se asigure ca exista
suficiente

resurse locale dedicate

“BibliotecaRadio” emite in prezenta Dir. Global Libraries
Romania, Paul Andre-Baran si a Dir. B. J. Cluj, Doina Popa.

intretinerii echipamentelor  si
acoperirii costurilor cu internetul in
bibliotecile publice. Masa rotunda
va include de asemenea si cateva
workshop-uri privind administrarea
centrelor de internet din biblioteci si
prezentari din partea unor fosti
castigatori la  concursurile de
participare comunitara, care le vor
permite participantilor sa afle noi idei si
oportunitati. Evenimentul le va oferi
partenerilor locatiilor pilot posibilitatea
de a furniza feedback si de a-si
impartasi experientele, astfel incat sa
isi imbunatateasca bibliotecile odata cu

asumarea unui rol in programul
national.
Evaluarea  capacitatilor duce la

schimbari ih ANBPR
Pe 30 si 31 octombrie, Asociatia
Nationala a Bibliotecarilor Si

Bibliotecilor Publice din Romania
(ANBPR) va gazdui cea de-a doua
conferintd  bianuala la Buzau.

Conferinta va fi moderata de presedinta
ANBPR, Dna. Doina Popa. in urma
efectuarii unei evaluari initiale a capa-
citatilor in timpul verii, IREX si ANBPR
au identificat mai multe aspecte in care
ANBPR ar putea sa isi deserveasca mai
bine  membrii, prin  Tmbunatatirea
managementului si comunicarii.

ANBPR va profita de ocazia oferita
de aceasta conferinta pentru a discuta
schimbarile ce vor fi aduse la statutul si
actul constitutiv al organizatiei si care
vor  contribui la  imbunatatirea
aspectelor identificate. De exemplu,

i gp decat sa se actioneze pe

' baze complet voluntare,

‘ s-ar putea avea in vedere

‘ modificdri  care  sa
permitd ANBPR  sa
angajeze personal perma
-nent care sa lucreze cu
norma intreaga pentru a
comunica succesele si
pentru a promova
misiunea organizatiei.
Aceste schimbari sunt
menite sa consolideze
capacitatea ANBPR de a
asigura o0 comunicare
eficienta intre membrii sai

R N

Utilizatori accesand internetul in Belcesti, jud, lasi.

si sa imbunatateasca abilitatile acesteia
de a promova importanta bibliotecilor
publice in fata autoritatilor publice
locale. ANBPR va acorda IREX timpul
necesar pentru a prezenta si descrie
concursurile de participare comunitara
(CPC), pentru a discuta cele mai bune
practici si lectiile invatate si pentru a
promova strategia de implementare a
programului national pentru 2009.

Concursurile de participare comunitara
Pe tot parcursul lunilor de toamna,

IREX 1isi va continua Concursul de
Participare Comunitara (CPC). Acest
concurs lunar incurajeaza ideile

inovatoare pentru utilizarea internetului
in bibliotecile publice si contribuie la
realizarea  scopului mai larg al
programului, ajutand la transformarea
bibliotecilor publice astfel 1incat sa
dezvolte mai activ instrumente care sa
imbunatateasca viata oamenilor din
comunitatile lor. Castigatorii concursului
primesc drept premiu mici fonduri (pana
la 2.500 de dolari) pentru implementa-
rea proiectelor.

Cateva exemple recente de castigatori
ai CPC includ “Biblioteca de cartier -
Spatiu pentru educatie comunitara", un
proiect din sectorul de sud al Bibliotecii
Judetene Vrancea, care combate intimi-
darea in scolile locale. in cadrul acestui
proiect, bibliotecarii au lucrat impreuna
cu elevii pentru a compila si adapta re-
surse privind combaterea intimidarii in
scoli iar un post de radio local a introdus
0 emisiune saptamanala pe acest
subiect. Un alt proiect, “BibliotecaRadio”,
a utilzat fondurile castigate pentru a de-
mara un post de radio online cu stiri si
informatii culturale de interes local, in-
clusiv despre evenimente si activitati din
Cluj.

Continuare in pagina 3
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Proiectul unei Biblioteci de Spital Castiga CPC

Pe 20 august, IREX a desemnat
proiectul “Biblioteca pentru toti” drept
castigator al Concursului de Participare
Comunitara (CPC) din luna august.
Acest proiect a fost propus de Biblioteca
Judeteana Zalau impreuna cu Biblioteca
Spitalului Judetean Salaj.

Proiectul “Biblioteca pentru toti” isi
propune sa faciliteze accesul pacientilor
din spital si al vizitatorilor acestora la

resurse electronice. Colectia de carti a
bibliotecii din spital includea initial
numai carti medicale si era disponibila
numai personalului din spital. Prin
urmare, nevoile de informare ale pa-
cientilor si ale altor cetateni nu erau
satisfacute.

Potrivit unuia dintre participantii la
proiect, vizitatorii din spital au nevoie
resursele pe care le va furniza noul
program si “multe probleme pot fi re-

zolvate astfel, economisind timp, ener-
gie si bani.”

Prin acest proiect, carti de la Biblio-
teca Judeteana vor fi aduse la biblio-
teca din spital, care isi va deschide
usile pentru pacienti, vizitatori si pentru
oamenii din cartier. Noul centru va gaz-
dui de asemenea un mic centru de im-
prumutare de carti de la Biblioteca
Judeteana si va oferi acces gratuit la
Internet. m

Upcoming Program Activities

IREX se Pregateste pentru Programul
National

IREX a planificat mai multe activi-
tati pentru a invata din experienta loca-
tiilor pilot si a partenerilor si pentru a
continua sa imbunatateasca sistemele
pentru 0 mai buna comunicare in pro-
gramul national, prevazut sa inceapa in
aceasta iarna.
Selectarea locatiilor si Criterii

IREX va colabora cu partenerii din
program pentru a determina un proces
cat mai transparent de selectie a biblio-
tecilor si pentru a face cunoscute cri-
teriile de selectie cu suficient de mult
timp Tnainte. Reprezentatii din Minis-
terul Culturi, Biblioteca Ntionala a
Romaniei si ANBPR vor colabora la con-
ceperea procesului de selectie. In cad-

Global Libraries Initiative

activities and events

rul programului national, IREX va se-
lecta biblioteci judetene pentru gaz-
duirea laboratoarelor de instruire IT, in
care angajatii vor primi cursuri de for-
mare de formatori (TOT) cu scopul de a
le furniza bibliotecarilor publici locali,
abilitatile necesare pentru a-i ajuta pe
utilizatori sa foloseasca noile resurse
IT.

In fiecare dintre judetele selectate,
intre 10 si 20 de biblioteci locale vor fi
alese sa participe la program in fiecare
an. Bibliotecile care se califica vor tre-
bui sa dispuna de spatiul necesar pen-
tru gazduirea noilor echipamente IT
donate si sa aloce timpul pentru for-
marea bibliotecarilor, in timp ce admini
-stratiile locale trebuie sa isi demon-
streze disponibilitatea de a participa la

RO
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impartirea costurilor.
Reconfigurarea Website-ului

IREX a demarat procesul de dezvol-
tare a unui nou website al programului.
Site-ul biblioteca.ro a fost utilizat pana
acum pentru a prezenta progresele re-
alizate In timpul fazei de planificare
precum si pentru a comunica cu biblio-
tecarii si cu alte persoane interesate pe
marginea unor subiecte programatice.
Multi dintre utilizatorii inregistrati au
oferit feedback util ce va fi integrat in
noul website al programului. Asigurarea
unor spatii de forum si furnizarea unor
informatii la zi despre selectia locatiilor
si aplicatii vor fi importate pentru noul
site. IREX va posta de asemenea mate-
rial de formare si alte documente, cu

scopul de a-i ajuta pe bibliotecari. m
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in urmé&toarele luni, IREX va actualiza website-ul Global Libraries Romania, www.biblioteca.ro, pentru a include sugestiile utilizatorilor.


http://www.biblioteca.ro/�
http://www.bibliotecaradio.ro/�

Global Libraries Romania

Page 4

Biroul IREX Romania
Global Libraries

Strada Av. Serban Petrescu
15, etaj 2, sector 1
Bucuresti

Telefon: +40 21 231-5537
Fax: +40 21 231-5536
Email: gl@irex.ro

IREX Headquarters Office
2121 K Street NW #700
Woashington DC 20037

Phone: 202-628-8188
Fax: 202-628-8189
E-mail: gl@irex.org

biblioteca.ro

QN

\\-"

IREX

WWW.IREX.ORG

IREX este o organizatie
internationald  non-profit,
care ofera indrumare si
programe inovatoare desti-
nate sd& contribuie la
cresterea calitatii in educa-
tie, sa intdreascd media
independenta si sa incura-
jeze dezvoltarea unei so-
cietati civile pluraliste.
Infiintatd in 1968, IREX
functioneaza in peste 50 de
tari si are un personal de
peste 500 de specialisti din
intreaga lume.

IREX incheie Parteneriate cu ONG-uri
pentru a Dezvolta Con;inut Local Online

In ultimele sase luni, dezvoltarea
Pachetelor de Informatii Comunitare (PIC) i-a
ajutat pe utilizatori sa acceseze informatii
online. Primavara trecutd, IREX a efectuat o
evaluare a nevoilor pentru a intelege care
este situatia actuala a bibliotecilor din
Romania. Rezultatele au aratat ca cetatenii
romani si utilizatorii bibliotecilor au dificultati
considerabile in a localiza si accesa
informatii online. Pentru a rezolva aceasta
problema, IREX a cooperat cu bibliotecarii
pentru a furniza un continut organizat in mod
logic, eficient si usor de accesat.

Aceste PIC sunt colectii de resurse online
pe un subiect dat, care au ca scop sprijinirea
cetatenilor in a gasi informatii despre
subiectele care 1i intereseaza. Astfel de
pachete nu creeaza un continut nou, ci ofera
o structura mai buna si o organizare a
informatiilor existente.

Pentru a sprijini acest proces, patru ONG-
uri de dezvoltare locald - Asociatia Vox
Deltae din judetul Tulcea, Asociatia Civitas
din Salaj si Hunedoara, Centrul pentru
Mediere si Siguranta Comunitara (CMSC) din
judetul lasi si Fundatia Partenerilor pentru
Dezvoltare Locala (FPDL) din judetul lifov au
primit fonduri acordate de IREX pentru
dezvoltarea pachetelor de informatii
comunitare (PIC).

ONG-urile si bibliotecarii au ales
subiectele pentru PIC din cele 9 subiecte
identificate In evaluarea nevoilor: gasirea de
locuri de munca, orientare scolara, informatii
si sprijin juridic, oportunitdti de finantare
pentru agricultura, turism si IMM-uri, acces la

informatii publice, resurse pentru parinti si
copii si servicii sanitare pentru persoanele cu
dizabilitati.

ONG-urile si bibliotecarii au organizat
intélniri in cadrul comunitatilor pentru a
obtine feedback de la posibilii utilizatori ai
PIC. La cea de-a treia masa rotunda de la
Predeal, bibliotecarii au facut comentarii si
recomandari cu privire la continutul si forma
acestor pachete si la procesul de consultare
cu cetatenii.

Dupa aceea, ONG-urile Si
bibliotecarii din locatiile pilot au prezentat
pachetele finale comunitatii. Antoaneta
Maxim, bibliotecar in Sulina, a spus:
,Pachetul de turism este deja un succes
pentru noi. Foarte multi turisti vin la centrul
nostru de internet gratuit si 1si planifica
activitatile de vacanta. De asemenea, niste
turisti germani care vor sa vina aici in
octombrie ne-au scris si au solicitat
informatii. Am reusit sa le trimitem acest
pachet pe e-mail si au fost foarte multumiti
de informatiile primite”.

IREX foloseste acum  aceste
experiente pentru a evalua intregul proces de
dezvoltare a pachetelor de informatii
comunitare si pentru a elabora o metodologie
care sa fie utilizata in programul national.
Avand in vedere obiectivul sustenabilitatii pe
termen lung, IREX va incerca sa inteleaga in
ce masura bibliotecarii pot derula un proces
de consultare si procesul de dezvoltare a
pachetelor pe cont propriu si daca acestia
pot sda facd acelasi demers pentru alte
subiecte. m

Tntalnire comunitaré la Sulina, in care noul Pachet de Informatii Comunitare s-a concentrat cu succes
asupra turismului.
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