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1. Denumirea 
proiectului 

„CALCULATORUL, MAI APROAPE DE NOI ” 
(curs de iniţiere pe computer pentru persoanele vârstnice)  

 
2. Propunător Instituţia / Persoana responsabilă pentru propunerea de proiect 

Biblioteca Judeţeană „G.T.Kirileanu” Neamţ / CRISTINA COSTACHI– bibliotecar 
3. Semnatari  Nume: CRISTINA COSTACHI 

Titlu: bibliotecar 
Telefon: 0726 124358 
E-mail: cit_pneamt@yahoo.com 

Nume: VIRGIL COJOCARU 
Titlu: bibliotecar 
Telefon: 0741 770377 
E-mail: virg_cojo@yahoo.com 

 Nume: COSTACHI AGACHE 
Titlu: specialist Secţia Informatizare 
Telefon: 0723 643161 
E-mail: costachiagache@yahoo.com 

4. Biblioteca 
gazdă 

Numele bibliotecii: Biblioteca Judeţeană „G.T.Kirileanu” Neamţ 
Adresa bibliotecii: Bd. Republicii nr 15, cod 610005, Piatra-Neamţ 
Telefonul bibliotecii: 0233 211524, 0233 210379 
Adresa de e-mail: bib_gtk_neamt@yahoo.com  
Pagina web a bibliotecii, URL (completaţi doar dacă biblioteca are o pagină web): www.bibgtkneamt.ro 

5. Contextul. 
Comunitatea 
vizată de proiect 

Contextul socio-economic :  
În situaţia social-economică actuală, oraşul Piatra-Neamţ, ca şi întreaga ţară, trece printr-o perioadă dificilă: nivel de trai 
scăzut, lipsa locurilor de muncă, sistem sanitar deficitar, ceea ce face ca multe persoane şi mai ales vârstnicii, să trăiască 
momente grele având nevoie de sprijinul societăţii. 
Studiul comunităţii :  
Persoane de vârsta a treia din Piatra-Neamţ şi împrejurimi sunt o categorie social-economică dezavantajată confruntându-se 
atât cu probleme de natură  financiară, de comunicare, dar şi de adaptare la dezvoltarea atât de rapidă a tehnologiei 
informaţiei, precum şi a tehnicii în general. Ei au nevoie să înveţe utilizarea  computerului atât pentru a se informa în legătură 
cu diverse domenii (de exemplu, sănătatea), a citi presa, cât şi pentru a comunica mai uşor cu copiii şi rudele aflate la 
distanţă mare, majoritatea aflaţi în străinătate şi, poate nu în ultimul rând, pentru a avea acces la o lume care le poate face 
mai suportabilă această perioadă neplăcută a vieţii. 
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Probleme identificate in comunitate:  
În Biblioteca Judeţeană „G.T.Kirileanu” Neamţ a funcţionat timp de 9 ani (2001-2010) Secţia Biblionet, care oferea utilizatorilor 
acces la Internet prin intermediul a 10 calculatoare. În acest timp s-a observat dificultatea sau chiar imposibilitatea, pe care o 
resimţeau unele persoane, mai ales cele de vârsta a treia, de a folosi computerul şi de a naviga pe Internet. Un alt aspect al 
problemei este acela că nicăieri în oraş nu se ţin cursuri de iniţiere în utilizarea computerului pentru acest tip de grup ţintă şi 
care să răspundă exact problemelor pe care le întâmpină. De asemenea, chiar dacă s-ar ţine, ar avea un cost pe care 
persoanele interesate nu şi l-ar putea permite. Aşadar, aceste persoane sunt în imposibilitatea de a utiliza un computer, de a 
accesa Internetul şi a se informa, de a comunica cu rudele aflate în străinătate.  

6. Scopul 
proiectului 

Discutându-se cu persoanele ce se confruntau cu această problemă s-a conturat necesitatea unui astfel de curs de iniţiere. 
Prin urmare, considerăm că acest curs ţinut în biblioteca noastră, care oferă un cadru ideal pentru acest tip de activitate, ar 
răspunde exact problemei identificate. Astfel Biblioteca se va implica din nou activ în problemele societăţii, aşa încât vârstnicii 
să nu fie uitaţi sau lăsaţi în grija altora, aceştia putând să aibă acces la un spaţiu virtual ce părea de neînţeles pentru ei şi în 
acest mod se va produce şi o creştere a încrederii şi a respectului de sine. 
Dezvoltarea unor competenţe de utilizare a computerului pentru persoanele vârstnice, mai ales pentru a putea comunica şi a 
se documenta utilizând Internetul şi a se adapta la aspectele vieţii moderne. 

7. Obiectivele 
proiectului. 
Activităţi în 
proiect. Rezultate 
preconizate 
 

Obiectiv 1 
Organizarea şi desfăşurarea cursului 

Rezultate aşteptate 
Amenajarea spaţiului, achiziţionarea logisticii, realizarea suportului de curs, 
înscrierea şi participarea la curs a 24 de persoane. 

Obiectiv 2 
 
Dezvoltarea competenţelor în utilizarea 
computerului şi navigare pe Internet 

Rezultate aşteptate 
Cursanţii vor deprinde noţiunile de bază de operare pe calculator, pentru a 
naviga pe Internet, pentru a comunica (prin e-mail, Yahoo Messenger, Skype) 
şi pentru a utiliza programul Word. 

Obiectiv 3 
Creşterea respectului şi a încrederii în sine. 

Rezultate aşteptate 
Obţinerea unor rezultate bune la testele finale.  

8. Grup(-uri) ţintă Persoane implicate direct în proces (în planificare, în derulare, în coordonare, în monitorizare etc 
Cristina Costachi se va ocupa de încheierea parteneriatului, de pregătirea suportul de curs, de predarea cursului şi de 
evaluarea finală. 
Virgil Cojocaru se va ocupa de organizarea cursului şi va suplini pe colega sa, Cristina Costachi, în caz că va fi nevoie. 
Costachi Agahe se va ocupa de achiziţionarea materialelor necesare şi va asigura logistica necesară. 
Participanţi la activităţi (estimaţi) 
24 de persoane de vârsta a treia din Piatra-Neamţ şi împrejurimi. 
Parteneri 
Funadaţia de Îngrijiri Comunitare Piatra-Neamţ. 
Beneficiari indirecţi 
Familiile şi cunoştinţele cursanţilor, precum şi alte persoane care vor dori reluarea cursului. 
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9. Rezumatul 
proiectului. 

Proiectul îşi propune desfăşurarea în cadrul Bibliotecii Judeţene a unui curs de iniţiere în utilizarea computerului, curs ce se 
adresează persoanelor de vârsta a treia, care se confruntă cu această problemă. Prima etapă va consta în organizarea 
cursului (pregătirea logisticii, amenajarea spaţiului, pregătirea suportului de curs, anunţarea publicului, efectuarea înscrierilor), 
iar în etapa următoare se va desfăşura cursul pe parcursul a 8 săptămâni astfel: 4 serii a câte 6 cursanţi, câte o oră pe zi, 
timp de 10 zile lucrătoare pe serie. Cursul se va finaliza cu o testare pentru a se putea face o evaluare a cunoştinţelor 
acumulate.  

10.  Durata şi 
programul de 
desfăşurare. 

Identificarea problemei în urma discuţiilor cu persoanele care s-au confruntat cu lipsa posibilităţii de a învăţa să folosească un 
computer. 
întocmirea proiectului şi depunerea cererii de finanţare (februarie 2011). 
Organizarea cursului: încheierea parteneriatului, achiziţionarea echipamentelor (săptămâna I), amenajarea spaţiului în 
cadrul Bibliotecii şi pregătirea suportului de curs (săptămâna II), anunţarea publicului şi efectuarea înscrierilor (săptămâna I-
II).Desfăşurarea cursului (săptămâna III-X) 
 

11. Resurse ce 
vor fi utilizate în 
cadrul  
proiectului. 
 

· Resurse umane : 1 coordonator de proiect şi trainer, 1 informatician, 1 bibliotecar (din partea BJ) 
· Timp alocat: În primele 2 săptămâni se va aloca timp atât cât va fi necesar organizării cursului. Pe durata desfăşurării 

cursului se va aloca câte o oră pe zi timp de 60 de zile lucrătoare  
· Echipamente: 6 lap-top-uri, o imprimantă, un video proiector 
· Spaţii necesare: o sală din cadrul BJ 
· Parteneriate: Fundaţia de Îngrijiri Comunitare Piatra-Neamţ 

12. Constrângeri. 
Provocări. 
Riscuri. 

Având în vedere vârsta relativ înaintată şi pregătirea diferită a persoanelor participante la curs, capacitatea lor de înţelegere, 
de prindere şi de memorare ar putea fi mai redusă. Acest lucru se poate rezolva printr-o răbdare mai mare, o atenţie sporită şi 
o înţelegere mai profundă a acestor aspecte din partea trainerului. De asemenea, există riscul unor absenţe cauzate de 
starea de sănătate a cursanţilor. Şi în acest caz trainerul va încerca să compenseze acest neajuns prin acordarea unui timp 
suplimentar de curs celor care au lipsit. 
 

13. Fonduri 
solicitate.  
Bugetul 
proiectului.   
 
 

Tip resursă Item Cantitate Cost estimat per item Total costuri din finanţare 
IREX 

Total costuri 
suportate de 
bibliotecă sau alţi 
parteneri/sponsori 

Echipamente      
laptop  3 600 1800  
videoproiector  1 500   500  
imprimantă  1 100   100  
ecran proiecţie  1   65     65  
stick  2   15     30  
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Laptop  3   Gratuit (BJ) 
stick  4   Gratuit (BJ) 
Aparat foto  1   Gratuit (BJ) 
CD  2   Gratuit (BJ) 
Mobilier     Gratuit (BJ) 
Servicii     Gratuit (BJ) 
Consumabile      
Tuş 
imprimantă 

    Gratuit (BJ) 

Hârtie (top) A4  1     5       5  
Hârtie (top) A4  1   Gratuit (BJ) 
Foi flip-chart  30   Gratuit (BJ) 
Total fonduri solicitate de la IREX: 2500 USD Total fonduri contribuţie bibliotecă sau alţi 

parteneri/sponsori: Gratuit (BJ) 
Buget total 2500 USD 
Cursul oficial RON/USD la data cererii: 1 USD = 3.0985 RON (la 21 februarie 2011) 
Ordonatorul de credit:(Biblioteca / Consiliul local) Biblioteca Judeţeană ”G.T. Kirileanu” Neamţ. 
Date de contact (Adresa, Cod Fiscal, Persoană de contact, Telefon, E-mail) : 610005, Piatra Neamţ Bd. Republicii nr. 
15; CF : 2613397; Cristina Costachi – bibliotecar; 0233 210379, 0233 211524, 0726 124358; cit_pneamt@yahoo.com 

14. Monitorizare. 
Evaluare. 

Monitorizarea se va face de către echipa de proiect împreună cu o persoană din partea Funadaţiei de Îngrijiri Comunitare 
Piatra-Neamţ. Se vor face şi fotografii, care vor constitui un CD ce va fi pus la dispoziţia Fundaţiei. 

15. Rolul 
comunităţii în 
proiect 

Iniţial au existat situaţii în care persoanele vârstnice solicitau ajutor bibliotecarilor pentru a putea accesa Internetul (în cadrul 
Secţiei Biblionet) şi unele chiar au întrebat daca Biblioteca noastră nu organizează un curs de iniţiere în folosirea 
computerului. Ulterior s-a discutat despre aceasta problemă cu Funadaţia de Îngrijiri Comunitare Piatra-Neamţ care se va  
implica în selectarea a 24 de persoane, doritoare şi apte să urmeze acest curs. De asemenea, ne-au fost puse la dispoziţie 
date despre Fundaţie, care ne sunt necesare în redactarea proiectului şi vor delega o persoană care să se implice în 
monitorizare. Cele 24 de persoane se vor implica activ în desfăşurarea activităţilor prin participarea propriu-zisă la curs şi la 
evaluarea finală.  

16. Durabilitatea 
proiectului.  

Dorim ca, prin reuşita proiectului, să mai existe solicitări şi, astfel, să putem relua cursul cu cât mai multe serii şi cu alte 
persoane, nu numai cele din cadrul Fundaţiei partenere. 

17. Informaţii 
suplimentare  

Ne dorim foarte mult să punem în aplicare acest proiect, deoarece vrem ca Biblioteca noastră să se implice cât mai mult în 
viaţa comunităţii locale. Considerăm că are un caracter inovativ, pentru că nimeni nu a mai organizat un astfel de curs până 
acum în Piatra-Neamţ. În plus, este foarte importantă şi funcţia umanitară a bibliotecii pe lângă cea culturală sau 
educaţională.  
Dorim ca unul din laptopurile cumparate prin acest proiect sa-l donam FIC. 
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Numele comunităţii:   
Fundaţia de Îngrijiri Comunitare Piatra-Neamţ 

Locaţia / limitele geografice ale comunităţii:  
 
Piatra-Neamţ, str. Ştefan cel Mare, nr. 23, tel. 0233 211591, 225584 
 
 
Mărimea aproximativă a populaţiei comunităţii şi descriere demografică: 
În cadrul Fundaţiei sunt înscrise aproximativ 300 de persoane cu vârste între 60 şi 85 de ani. Dintre acestea 90% sunt 
femei. Marea majoritate sunt pensionari cu nivel scăzut de trai. Membrii comunităţii au niveluri de educaţie diferite, 
40% fiind cu studii medii şi superioare. 
 
 
Scurtă descriere a istoriei comunităţii: 
Fundaţia de Îngrijiri Comunitare Piatra-Neamţ s-a înfiinţat în 1998 din iniţiativa unui grup de specialişti interesaţi în 
dezvoltarea unei reţele de îngrijiri medico-sociale în comunitate. FIC are ca principal scop contribuirea la 
îmbunătăţirea stării de sănătate a populaţiei prin optimizarea serviciilor medicale şi sociale acordate acesteia. FIC 
colaborează cu numeroase instituţii de cercetare, învăţământ şi cultură, printre care şi Biblioteca noastră în vederea 
îmbunătăţirii sistemului de îngrijiri medicale şi sociale prin formare, cercetare, consultanţă şi acordarea de servicii în 
comunitate. Aşadar, în cadrul Centrului de zi „Crizantema” există un Centru Comunitar de Memorie, un Club al 
pensionarilor, se acordă servicii medicale (inclusiv la domiciliu), ajutor material (medicamente) şi se desfăşoară 
numeroase activităţi: sărbătorirea Zilei Fundaţiei şi Zilei Vârstnicilor (1 oct.), Zilei Elena Cuza (luna mai), sărbători cu 
ocazia aniversărilor membrilor, excursii, întâlniri şi discuţii săptămânale cu un preot etc. 
 
 
Persoane cheie şi lideri ai comunităţii: 
 
Dr. Elena Hâncu – preşedinta FIC, medic generalist geriatru 
 

Probleme de interes pentru comunitate: 
 
Având în vedere probleme actuale cu care se confruntă persoanele vârstnice (probleme de sănătate, izolarea faţă de 
comunitatea locală si societate, sentimentul inutilităţii etc.),  FIC este foarte interesată de îmbunătăţirea şi 
diversificarea serviciilor sale şi prin colaborarea cu alte instituţii. 
 
 
 
 
 
 
Oportunităţi identificate la nivelul comunităţii:  
Proiectul „CALCULATORUL, MAI APROAPE DE NOI ”(curs de iniţiere pe computer pentru persoanele vârstnice) 
poate rezolva problema celor care vor să comunice, să se documenteze sau să petreacă un timp agreabil navigând pe  
Internet şi în acelaşi timp persoanele vor avea posibilitatea să socializeze, să afle lucruri noi, să-şi îmbunătăţească 
încredea şi respectul de sine. 
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Denumirea 
proiectului 

„CALCULATORUL, MAI APROAPE DE NOI ” 
(curs de iniţiere pe computer pentru persoanele vârstnice) 

Scopul 
proiectului 

Dezvoltarea unor competenţe de utilizare a computerului pentru persoanele vârstnice, pentru a putea comunica şi a se documenta utilizând 
Internetul şi a se adapta la aspectele vieţii moderne. 

Obiectiv 1 
Organizarea şi desfăşurarea cursului 
Activităţi 
propuse 
 

· A1: Achiziţionarea 
echipamentelor şi 
consumabilelor necesare. 

Responsabil 
Costachi Agache 
Virgil Cojocaru 
 

Resurse necesare 
Resurse materiale: resurse IREX şi 
resurse Biblioteca Judeţeană Neamţ;  
Resurse umane: 2 persoane 
Resurse timp: o săptămână  

Rezultate aşteptate şi termene limită 
Deţinerea logisticii necesare 
(sfârşitul săptămânii I) 
 

A2: Încheierea parteneriatului 
în urma discuţiilor cu FIC, 
redactarea şi semnarea 
acestuia. 

Cristina Costachi Resurse umane: o persoană 
Resurse timp: o săptămână 

Parteneriat încheiat 
(sfârşitul săptămânii I) 

A3: Anunţarea cursului şi 
efectuarea înscrierilor 

Cristina Costachi Resurse umane: o persoană 
Resurse timp: 2 săptămâni 

 
(sfârşitul săptămânii II) 

A4: Amenajarea spaţiului: 
Amplasarea mobilierului, a 
echipamentelor, realizarea 
conexiunii la Internet. 

Virgil Cojocaru 
Costachi Agache 

Resurse umane: 2 persoane 
Resurse timp: o săptămână 
Resurse spaţiu: o încăpere în incinta 
Bibliotecii 

Spaţiu pregătit pentru începerea 
cursului (sfârşitul săptămânii II) 
 

A5: Realizarea suportului de 
curs prin documentare, 
concepere, redactare, 
multiplicare 

Cristina Costachi  Resurse materiale: 1 top A4 
Resurse umane: o persoană 
Resurse timp: o săptămână 

Suport de curs realizat şi multiplicat 
(sfârşitul săptămânii II) 

Obiectiv 2 
Dezvoltarea competenţelor în utilizarea computerului şi navigare pe Internet 
 
Activităţi 
propuse 
 

A1: Desfăşurarea cursului: 
predarea noţiunilor noi 
îmbinată cu activitatea 
practică şi îndrumarea 
permanentă a cursanţilor. 
Durată: câte 2 săptămâni 
pentru fiecare din cele 4 serii 
(a câte 6 cursanţi). 

Cristina Costachi 
Virgil Cojocaru 

Spaţiul destinat cursului 
Echipamente IT 
Traineri 
Suport de curs 
2 luni 

Cursanţii vor deprinde noţiunile de bază 
de operare pe calculator, pentru a 
naviga pe Internet, pentru a comunica 
(prin e-mail, Yahoo Messenger, Skype) 
şi pentru a utiliza programul Word. 
(sfârşitul săptămânii X) 
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Obiectiv 3 
Creşterea respectului şi a încrederii în sine. 

Activităţi 
propuse 
 

A1: Încurajarea permanentă 
în timpul cursului. 
Evaluarea finală a cursanţilor 
se va face în ultima zi de curs 
a fiecărei serii şi va consta 
într-o probă practică. 

Cristina Costachi 
Virgil Cojocaru 

Spaţiul destinat cursului 
Echipamente IT 
Traineri 
 

Obţinerea unor rezultate bune la testele 
practice finale 
(sfărşitul fiecărei serii de curs) 
Cursanţii vor comunica rudelor şi 
prietenilor despre rezultatele lor. 

Monitorizare 

 A1: Monitorizarea organizării 
cursului 

Echipa de proiect Resurse umane, informaţionale şi de 
timp 

Raportarea la sfârşitul săptămânii II 

 A2: Monitorizarea 
desfăşurării cursului 

Cristina Costachi 
Virgil Cojocaru 

Resurse umane, informaţionale şi de 
timp 

Raportare la sfârşitul fiecărei serii de 
cursanţi 

Evaluare 

 A1: Evaluarea organizării 
cursului 

Echipa de proiect Resurse umane, informaţionale şi de 
timp 

Raport de evaluare la sfârşitul 
săptămânii II 

 A2: Evaluarea desfăşurării 
cursului 

Cristina Costachi 
Virgil Cojocaru 

Resurse umane, informaţionale şi de 
timp 

Raport de evaluare la sfârşitul fiecărei 
serii de cursanţi 

 A3: Evaluarea rezultatelor 
finale 

Cristina Costachi 
Virgil Cojocaru 

Resurse umane, informaţionale şi de 
timp 

Raport de evaluare final 

Informaţii suplimentare 
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Titlul 
proiectului 

 
 
„CALCULATORUL, MAI APROAPE DE NOI ” 
(curs de iniţiere pe computer pentru persoanele vârstnice) 
 
 

Scopul 
proiectului 

 
 
Dezvoltarea unor competenţe de utilizare a computerului pentru persoanele vârstnice, pentru a putea comunica şi a se documenta utilizând Internetul şi a 
se adapta la aspectele vieţii moderne. 
 
 

Calendar sapt. 1 –2 sapt. 3-4 sapt. 5-6 sapt. 7-8 sapt. 9-10 sapt. 11-12 sapt. 13-14 sapt. 15-16 sapt. 17-18 sapt. 19-20 sapt. 21-22 sapt. 23-24 
Obiectiv 1 
             
 A1  X            
 A2 X            
 A 3 X            
 A 4 X            
 A5 X            
 
Obiectiv 2 
 
 
             
 A1   X X X X        
  

Obiectiv 3 
 
 
             

 A 1  X X X X        


